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User Guide Reporting module 2.0

Hoe activeer je een bétamodule?

1. Ganaar de Modules-pagina (linksonder in het menu).

2. Opendetab Betamodules. Hier vind je een overzicht van beschikbare bétamodules.

3. Schakel de gewenste module in. Je wordt gevraagd om akkoord te gaan met de
voorwaarden van het bétaprogramma. Lees deze goed door en accepteer ze indien van
toepassing.

4. Na acceptatie krijg je een bevestigingsmelding.

Licentie-informatie
e Accelerate-abonnement: Alle functies beschikbaar, behalve Snapshots.
e Maximize-abonnement: Geen beperkingen.

1. Introductie

Overzicht

De nieuwe rapportagemodule is ontworpen voor gebruikers met een Accelerate-abonnement of
hoger. Met deze module kun je data omzetten in waardevolle inzichten, zodat je bedrijfsprocessen
beter kunt analyseren en optimaliseren.

Voordelen
e Directe inzichten: Gebruik kant-en-klare rapporten om snel toegang te krijgen tot
belangrijke gegevens.
e Aanpasbaar: Kopieer en pas rapporten eenvoudig aan naar jouw zakelijke behoeften.

2. Navigatie en basisfuncties

Toegang tot de rapportagemodule

Login op je dashboard en selecteer Rapporten in het zijmenu. Hier zie je een overzicht van
standaardrapporten en aangepaste rapporten.

\v \
| Rapportages Rapportage templates

Je proefperiode loopt af over 75 dagen

..........

NAAM
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Heb je rapporten gemaakt in de oude versie (Reports 1.0)?
Je vindt deze terug onder de tab Reports 1.0. Deze kunnen nog steeds worden geopend en

gebruikt.

e proefperiode loopt af over 75 dagen

Naam
Uren rapportage
Matenaalverbruik

Matenaalverbruik per medewerker

Templates
De rapportagemodule bevat standaardrapporten (templates) die direct te gebruiken zijn.
o Gebruik templates: Kies een gewenst rapport. De velden worden automatisch ingevuld en
het rapport is direct klaar om te genereren.
e Aanpassen: Je kunt alle velden in een template bewerken om ze aan te passen aan je

specifieke wensen.

Reports Templates

+ Create new template

Name o Description Primaryentity > Secondary entity &

PRIMARY ENTITY SORT DIRECTION

DESCRIPTION

NAME

jotes [uncompleted)

List 140 15 of 21 results

3. Een rapport maken
Belangrijke elementen bij het bouwen van een rapport
e Entiteiten: Selecteer een primaire entiteit (bijv. klanten, werkbonnen) en voeg een
secundaire entiteit toe om gerelateerde gegevens te combineren.
e Kolommen: Kies welke gegevens je wilt opnemen in je rapport. Hierdoor blijft je rapport

overzichtelijk en relevant.
e Sorteren: Sorteer data op basis van een specifieke kolom, zoals datum of klantnaam.

Criteria: De criteria-editor biedt volledige controle over de uiteindelijke resultaten in een rapport.

Het kan worden gebruikt om allerlei beperkingen en wensen te specificeren.
e Regels: Bepaal welke waarden zijn toegestaan of verboden in een rapport.
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Groepen: Een verzameling van regels. Nieuwe groepen kunnen worden aangemaakt om
nog meer controle te krijgen over het uiteindelijke resultaat.

AND/OR-operators: Bepalen of een verzameling regels/voorwaarden allemaal moeten
worden voldaan, of dat slechts één ervan voldoende is.

Objects - Created at Objects - Type Objects - Brand
Objects - Installation at Objects - Warranty expiration at
Objects - Modified at Objects - Code

Objects - maintenance/inspection at

Sort by column Secondary sort by column
Objects - Code

Sort by direction
Ascending

Crteria
Open
1 rules

Criteria: Regels schrijven
Om een regel te configureren, klik je op de knop "Nieuwe regel".

1.

2.

Kies een kolom in het eerste invoerveld (bijvoorbeeld: "aangemaakt op"). Dit is een vereiste
om verder te gaan.

Het tweede invoerveld wordt nu beschikbaar en biedt operators. Deze operators geven
veel controle doordat ze bepalen hoe de gewenste waarde tijdens het exporteren moet
worden verwerkt (bijvoorbeeld: de kolomwaarde moet groter dan/gelijk zijn aan de
gewenste waarde).

In het derde invoerveld kun je de gewenste waarde invoeren. De uiteindelijke resultaten
van je rapport worden bepaald door de relatie van de kolom met deze waarde.

CRITERIA EDITOR

m OR New group New rule

Objects - Created at - Greater than/equals v X

Last month

Objects - Price ~ Greater than - 10,99 X
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Voorbeeldweergave
Bekijk een voorbeeld van je rapport om te zien hoe je aanpassingen de gegevens beinvloeden.

4. Werken met bestaande rapporten
Open een bestaand rapport om de details te bekijken en aan te passen. Je kunt:
e Rapporten dupliceren of verwijderen.
e Geavanceerde instellingen zoals Forwarding, Snapshots en Recurrence inschakelen.

‘ © Duplicate H @ Preview report | [ Download report ‘ ++ More actions &

« Objects created last month [ M Delete

Available

i

General  Advanced settings Report builder
Name * B
Secondary entity
Objects created last month
Description -
View all objects created in the last 30 days. Useful to know how much your business is growing
jects - Created at Objects - Type Objects - Brand Objects - Installation at

Filename nty expiration at Objects - Modified at Objects - Code.

objects-from-last-month-date] Objects - maintenance/inspection at

Show parameters
Sort by column Secondary sort by column

Geavanceerde instellingen
Naast de tabbladen “Algemeen” en “Rapportbouwer” is er in deze detailpagina een nieuw tabblad
beschikbaar: “Geavanceerde instellingen”.

e Doorsturen: Door deze instelling in te schakelen, kun je geéxporteerde rapporten naar
ontvangers sturen via e-mails binnen de rapportagemodule.

e Snapshots: Deze instelling maakt het mogelijk om de (huidige) resultaten van een
geéxporteerd rapport op te slaan. Deze resultaten kunnen later opnieuw worden
geéxporteerd vanuit de rapportagemodule.

e Herhaling: Snapshots genereren en rapporten doorsturen naar ontvangers kan volledig
worden geautomatiseerd. Deze functie biedt volledige controle over wanneer en voor
welke periode het doorsturen automatisch moet plaatsvinden.

e Ontvangers: De ontvangers van doorgestuurde rapporten. Er zijn twee soorten
ontvangers:

o Intern: Medewerkers binnen je organisatie.
o Extern: Ontvangers die niet gedefinieerd zijn binnen je organisatieaccount
(bijvoorbeeld een zusterbedrijf of leverancier).

‘ © Duplicate H @ Preview report ‘ [ Download report ‘ -+ More actions &

< Objects created last month [ W Delete

Available

1

Report builder
Forwardin Snapshots

< penots @ Secondary entity
Objects
W Delete recurrence

Objects - Created at Objects - Type Objects - Brand Objects - Installation at

Objects - Warranty expiration at Objects - Modified at Objects - Code

Objects - maintenance/inspection at

Sort by column Secondary sort by column
Objects - Code

Sort by direction
Ascending

Criteria
Open eriteria editor
1 rules configured
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Een herhaling bewerken

Het configureren van een herhaling maakt handmatig genereren en doorsturen van rapporten
overbodig. Deze functionaliteit genereert automatisch een snapshot en stuurt het geéxporteerde
bestand door op de gewenste data en tijdstippen.

EDIT RECURRENCE

Repeat every

29-11-2024 Week 48
2 Weeks $
. 02-12-2024 Week 49
Start repeating Start time
13-12-2024 Week 50
November 11, 2024 10:00
16-12-2024 Week 51
Repeat on
)7 0 Week 52
& Monday Tuesday Wednesday Thursday (@ Friday Saturday 27-12-2024 week o<
Sunday 30-12-2024 Week 1
Stop repeating
Never
After date
®) After 3 Recurrences

Overzicht van Snapshots
Beschikbaar alleen in het Maximize-plan
Het tabblad “Snapshots” bevat een tabel van alle snapshots die voor dit rapport zijn
gegenereerd. Er kan maximaal drie snapshots per rapport worden opgeslagen. In deze tabel
kunnen snapshots gedownload of verwijderd worden.
e Snapshot maken: Sla de (huidige) resultaten van een geéxporteerd rapport op in een
snapshot. Na deze actie wordt de tabel ververst en verschijnt je snapshot.
e Disclaimer: Als het maximale aantal snapshots al is bereikt, wordt de oudste verwijderd
als een nieuw snapshot wordt aangemaakt (het systeem vraagt om bevestiging voordat
de actie wordt uitgevoerd).

Snapshots  Communication logs
Snapshots generated: 2/3 (B Create Snapshot

Fiename »  Status v Created between &

FILENAME STATUS CREATED AT

abjects-created-last-manth-2024-11-11 Available 11-10-2024 10:00

objects-created-last-month-2024-10-11 Available 11-11-2024 10:00

List 110 20f 2 results < 1
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Overzicht van Communicatielogs

Het tabblad “Communicatielogs” bevat een tabel met alle ontvangers naar wie een rapport is
doorgestuurd. De tabel bevat e-mailadressen, een status die aangeeft of de e-mail succesvol is
verzonden, en het type ontvanger.

Acties

STATUS ERROR MESSAGE

Er zijn verschillende acties die uitgevoerd kunnen worden:

Verwijderen: Het geconfigureerde rapport wordt verwijderd. Deze actie kan niet
ongedaan worden gemaakt!

Dupliceren: Een nieuw rapport wordt aangemaakt met gekopieerde gegevens van het
originele rapport.

Voorbeeldrapport: Genereer een voorbeeld van de uiteindelijke resultaten van het
geéxporteerde rapportbestand.

Rapport exporteren: Deze actie creéert een downloadbaar .XLSX-bestand met
gegevens. De gegevens zijn gebaseerd op de geselecteerde entiteiten, kolommen en
criteria. Zie 6. Wachtrijmeldingen

Snapshot genereren: Genereer handmatig een snapshot van de (huidige) resultaten.
Doorsturen naar ontvangers: Stuur handmatig een e-mail met het geéxporteerde
rapportbestand naar alle ontvangers.

FORWARD TO RECEIVERS

Generate a report and automatically forward it to the selected receivers
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5. Wachtrijmeldingen

Om een rapport te downloaden, moet het eerst geéxporteerd worden naar een downloadbaar
bestand. Dit gebeurt via een wachtrij. Het proces wordt gestart door de volgende actie uit te
voeren:

EXPORT REPORT

Generate and export a report based on your configured values.

Cance' E

Na succesvolle bevestiging van de actie verschijnt een melding waarin staat dat de gegevens
aan de wachtrij zijn toegevoegd.

In progress

Dit betekent dat het geselecteerde rapport nu actief wordt geéxporteerd naar een downloadbaar
Xlsx-bestand op de achtergrond. Dit kan enige tijd duren, omdat elk item dat in de uiteindelijke
resultaten zal verschijnen, verwerkt moet worden. Na verloop van tijd verschijnt een
wachtrijmelding in de rechterbovenhoek van het scherm (bel-icoon).

0O @ = ® 4+ 2

Door op dit icoon te klikken, kom je in de wachtrijmeldingenlijst. Dit is een verzameling van alle
nieuwe en oude meldingen. De melding kan een download bevatten, in dit geval het
geéxporteerde rapport. De downloadknop kan worden aangeklikt om het bestand te ontvangen.
Als de export om welke reden dan ook mislukt, verschijnt er een melding die aangeeft dat de
actie is mislukt.

Queue notifications

New & O Seen All + Create new template

Type @ Content < Created between <

TYPE CONTENT STATUS READ AT CREATED AT DOW... MARK...

Success Rapportage: Completed work orders last year New - 00-12-2024 09:45 ‘ I | ‘ Q |
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